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Приложение для пациентов
стоматологической клиники
FLODent помогает клинике сохранять контакт с пациентом между визитами, 
поддерживать путь лечения и делать следующий визит естественным 
продолжением взаимодействия с клиникой.

ПРОДУКТ Пациентское приложение для стоматологии с 
личным кабинетом, следующим приёмом, 
календарём лечения, привычками и каналом 
связи с клиникой.

ЗАДАЧА Удержание пациента в коммуникации с 
клиникой после приёма и поддержка 
повторного визита без платы за каждого 
подключённого пациента.

МОДЕЛЬ Фиксированная подписка. Неограниченное 
количество пациентов и сотрудников. 
Одинаковый функционал при месячной и 
годовой оплате.

Ключевая идея

МИС управляет медицинским процессом. FLODent работает с пациентским опытом между 
визитами: помогает клинике не терять контакт после приёма и поддерживает возвращение 
пациента в клинику.

Для собственников и руководителей стоматологических клиник
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01  /  ПРОДУКТ

Что именно получает клиника
Не набор разрозненных функций, а отдельный пациентский контур вокруг стоматологии 
- с понятным сценарием использования до и после визита.

ЕДИНАЯ ТОЧКА КОНТАКТА

Пациент видит следующий приём, этап 
лечения и важную информацию в одном 
личном кабинете.

ПОВЕДЕНЧЕСКИЕ СЦЕНАРИИ

Привычки и регулярные действия 
поддерживают вовлечённость между 
визитами.

СВЯЗЬ С КЛИНИКОЙ

Чат и уведомления сохраняют привычный 
канал коммуникации внутри продукта.

ФИКСИРОВАННАЯ МОДЕЛЬ

Количество пациентов и сотрудников не 
влияет на стоимость подписки.

ПРИНЦИП ПРОДУКТА

FLODent не заменяет МИС
МИС нужна клинике для расписания, медицинской документации, финансов и внутренних 
процессов. FLODent решает другую задачу - создаёт цифровую среду для пациента и 
поддерживает взаимодействие с клиникой между визитами.

Для собственника

FLODent имеет смысл оценивать не как «ещё одну программу», а как инструмент удержания: 
если пациент продолжает взаимодействовать с клиникой после приёма, вероятность потерять 
его между этапами лечения снижается.

БАЗОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ

•  Авторизация пациента и персональный доступ к приложению.

•  Главная страница с ключевой информацией по взаимодействию с клиникой.

•  Следующий приём и календарь этапов лечения.

•  Календарь привычек и ежедневные сценарии ухода.

•  Чат с клиникой и единый канал коммуникации.

•  Бонусная механика и дальнейшее развитие пациентских сценариев в рамках FLODent.
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02  /  ЗАПУСК

Внедрение без отдельного IT-проекта 
внутри клиники
Клиника получает готовый сервис. FLODent берёт на себя настройку продукта и ввод 
команды в работу; со стороны клиники требуется ответственный сотрудник и 
согласование сценария запуска.

01 Согласование Определяем формат запуска, 
контактное лицо и базовые 
сценарии использования в 
вашей клинике.

02 Настройка Подготавливаем конфигурацию 
FLODent и параметры 
пациентского приложения.

03 Обучение Показываем команде, как 
подключать пациентов и 
использовать сервис в 
ежедневной работе.

04 Запуск Клиника начинает подключать 
пациентов; FLODent остаётся 
на сопровождении и 
обновлениях.

ЧТО ВХОДИТ В СЕРВИС

•  Полный функционал FLODent в рамках выбранной подписки.

•  Неограниченное количество пациентов и сотрудников клиники.

•  Обновления продукта и техническая поддержка.

•  Отсутствие платы за активного пациента и скрытых доплат за рост базы.

•  Без установки локального программного обеспечения на рабочих компьютерах клиники.

Для сети клиник

Условия запуска нескольких филиалов согласуются индивидуально. Публичная тарифная модель 
остаётся простой: без отдельной матрицы цен по количеству кабинетов и без платы за пациента.

ОРГАНИЗАЦИОННО

Юридические условия, порядок обработки данных, обязанности сторон и параметры конкретного 
запуска фиксируются в договоре. Коммерческое предложение описывает базовую конфигурацию 
сервиса.
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03  /  КОММЕРЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ

Один продукт. Два варианта оплаты.
Функциональность FLODent не урезается в зависимости от срока оплаты. Разница - в 
финансовых условиях запуска.

ПОМЕСЯЧНО

14 900 ₽ / месяц

Гибкий формат без годового обязательства.

• Подключение и запуск: 24 900 ₽

• Полный функционал FLODent

• Пациенты и сотрудники: без ограничений

• Обновления и поддержка: включены

НА ГОД

129 000 ₽ / год

10 750 ₽ / месяц в пересчёте

Наиболее выгодный формат для планового 
запуска.

• Экономия на подписке: 49 800 ₽

• Подключение: бесплатно

• Обучение команды: включено

• Пациенты и сотрудники: без ограничений

Без платы за пациента

Стоимость FLODent не зависит от количества подключённых пациентов или сотрудников. 
Клиника может масштабировать использование продукта без роста тарифа из-за размера базы.

СЛЕДУЮЩИЙ ШАГ

Показать продукт на вашей клинике
На демонстрации мы показываем пациентский сценарий FLODent и обсуждаем, как 
встроить подключение пациентов в работу администраторов без усложнения текущих 
процессов.

FLODent

flodent-promo.ru

+7 (986) 949-20-03

Исполнитель

ИП Кафтаев Дамир Ренатович

ИНН 800302315810

ОГРНИП 326580000051176

Коммерческое предложение носит информационный характер и не является публичной офертой. Итоговые условия фиксируются 
в договоре.


